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RESUMEN EJECUTIVO

El agua es la matriz de la cultura y el sostén de la vidacesnplonente mas abundante de

nuestro planeta. Su importancia radica en que todos los seres vivos dependen de ella para existir.
El agua promueve o desincentiva el crecimiento econémico y el progreso social, es un factor
indispensable en el proceso de desio regional o nacional.

El crecimiento demogréfico y econémico, la ausencia de criterios de conservacion y
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, el incremento de la demanda de agua, el
cambio climatico y la contaminacion del liquido baasionado su escasez.

El acceso a servicios de abastecimiento de agua potable y saneamiento basico continta siendo un
gran reto en Guatemala, sus departamentos y municipios. El contar con estos servicios todavia es
una tarea pendiente, la falta de aecaslla e instalaciones sanitarias incrementa los niveles de
morbilidad y contaminacion ambiental.

En los ultimos diez afiad acceso a aguen Guatemala ha mejorado, un claro ejemplo es
Momostenango, ya que tanto la cabecera municipal y la mayoria dédeas poseen acceso a
agua entubada.

El recurso hidrico en el municipio es limitado y no logra satisfacer por completo la demanda de los
usuarios. Las sequias constantes han sido un factor clave que ha provocado la disminucion en los
caudales de lasduates de agua del municipio.

Respecto al cambio climatico, Momostenango no queda fuera de los efectos y consecuencias que
se estan suscitando a nivel mundial, pues también ha sido afectada por factores naturales como:
heladas, aumento de lluvias, vientosequias.

Este diagndsticasobre los temas de agua y cambio climéatioe construido por el proyecto
Nexos Locales, utilizando una metodologia patrticipativa e incluyente. El informe fue realizado en el
municipio deMomostenangalel departamento de Totonicapan

El presente documento se ha estructurado de la siguiente manera: en el capitulo |, caracterizacién
general del area que incluye aspectos como ubicacion, colindancias, distribucién poblacional,
recursos naturales, etc. En @pitulo Il se describe la metodologia utilizada para la elaboracién del
diagnéstico. Los capitulos Ill, IV, V, VI y VII muestran los resultados de la investigacién, respecto a
la oferta, demanda, calidde agua y cambio climaticcorRiltimo, se presentatas conclusiorney
recomendaciones.
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INTRODUCCION

Elproyedo Nexos Locales ha sumado esfuerzos en el apoyo a municipios en el area de accion del
proyecto.Uno de los mecanismos con los que se considera alcanzar los objetivos propuestos
por el proyecto, es a través débrtalecimiento delas capacidadede gobiernos locaes para
incrementar ingresos 'y responder a las preocupecionesde las y los ciwdadanos, en bisqueda del
desarrollo socioeconémicalel area, redcionados con seguridad, inseguridad aimentaria, salud

cambio climético y prevencion delesastres

Elpresente diagndstico se enfocé emconocer debilidades y fortalezas institucionales
localessobre acciones dentro de la tematica de agua y cambio climatico. Asi mismo,
desarrollar actividades que contribuyan en el cumplimiento de los objetivos 3 y 5 del
proyecto Nexos Locales.

Para ello se desarroll6 una serie de estrategias y metodologi@siddes constaron dea)

etapa de recopilaciéde informacién base en temas denbiente, recursos naturales, suelo
bosque, agua, y su calidad, cambio climatico, gestion del riesgo, medios de vida y
gobernabilidad ambiental; b) mapeo de actores involucrashotemas de recursos

naturales, gestién de los recursos hidricos, cambio climatico, gestién de riesgo, tomando
en cuenta aspectos, sociales, econémicos e institucionalessit) a instituciones y

validacion de herramientas en las municipalidades demdecolecto la informacion; d)

monitoreo de calidad de agua en los sistemas de agua del area urbana; e) percepcién por parte
de pobladores acerca del sistema y calidad del agua para consumo humano.

El trabajo de campo se realizé con el apoyo dedapendencias municipaledst personal de
saneamiento ambiental del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Entre los resultados
conseguidos podemos mencionar la caracterizacion de la oferta del servicio de agua municipal y la
percepcion de lalemanda del servicio (usuarios) respecto al servicio de agua potable,

identificacion de actores que participan de manera directa o indirecta en la gestion del servicio de
agua y saneamiento, calidad de agua, y el grado de conocimiento acerca del tembide ca

climatico y las herramientas para mitigar los efectos que este traiga consigo.
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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo general

Realizar un diagnostico de agua y cambio climético en el casco urbano del municipio de
Momostenango del departamento detonicapan.

1.2. Objetivos especificos

a. Realizauna evaluaciédel estado situacional del sistema de agua potable, mediante la
caracterizaciéon de la oferta y la demanda.

b. Identificar a los actores municipales del agua y cambio climatico.

c. Realzar una evaluain del nivel de conocimiento de los actores locales para la adaptacion
al cambio climatico.

2. METODOLOGIA

La metodologia aplicada fue dinamica, participativa e incluyente. Se buscé captar informacion
primaria en base al conocimiento y experiencia que tigh&mcionarios municipales y
representantes institucionales relacionados directamente al agua y cambio climatico; ii) usuarias y
usuarios (demanda) del servicio de agua urbano municipal; y iii) representantes de instituciones
gubernamentales y no gubementales relacionados con el agua y cambio climético en el
municipio.

El proceso se organizé en tres etapas o momentos que se desarrollaron en forma secuencial,
encaminados a alcanzar los resultados e impactos esperados poyetir Nexos Locales

(ARecopile}cién de informacion ) ( Cam po mBase de datos. \

referencial. AConsolidado de datos e informacion
A Realizacién de instrumentos y R R R Alnformes.

herramientas. AAbordajes a funcionarios.
Avalidacion de métodos e Aandlisis de oferta AP.

instrumentos. AAnalisis de demandantes AP.
ALogistica (abordaje y recoleccién dd Acalidad de agua.

informacion). ACambio climéatico.

Aldentificacion de actores.
Planificacion

L y .
Logistica Gabinete

N

Gréfical. Proceso metodoldgico. Diagndstico municipal de agua y cambio climatico.
Jaime Orozco, septiembre 2015.
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3. CARACTERIZACION DE LA OFERTA DEL SERVICIO URBANO DE AGUA

La informacién y resultados que se presentarpatinuacion fueron recolectados durante el mes
de septiembre del afio 2,01ba OMA (Oficina Municipal de Agueg la unidad municipal

encargada de tratar todo lo relacionado al tema de agneer8bargoésta ha sidoreada
recientementese auxilia de nreera inmediata del departamento de fontaneria. También coordina
directamente con concejales municipales y con la Direccion Administrativa iEnaalmtegral
Municipal (DAFIMyjue tiene como mision la planificacion, ejecucién y control presupuestario de
las obras municipales.

3.1. Informacién g eneral

El municipio de Momostenangiene una poblacién de 142,000di@ntes. La cabecera municipal
cuenta con un aproximado de 5,274 viviendB® las cuales Unicamente se tiene registro de 2,360
servicios otorgdos por la municipalidad. (OMAS, septiembre 2,125)

Se estima que la cobertura de servicioatpia entubada hasta el afio 2@hlel municipio era de
71.75%la mayoria dentralel area urbana. La meta para 2,0159a@&gar un 81.0% de cobertura en
el servicd. (INE 2,002).

De acuerdo a tesoreria municipal, cuentan con 14 aldeas y 31 comunidades, entre caserios, villas,
poblados entre otros. El servicio de agua en estos lugares es administrado directamente por
COCODEs, asociaciones, etc.

La municipalidaddministra el servicio en el casco artp, sin embarggor falta de cobertura, los
vecinos se han visto obligados a la perforacion de sus propios pozos.

Actualmente existen cuatro sistemas dgua en la cabecera municipal. & momento no se
tiene plarado la implementacién de un nuevo proyecto. Se cuenta con dos sistemas de cloracion,
sin embargo por problemas en la infraestructura no se encuentran funcionando.

3.2. Opera cion del sistema urbano de agua

Actualmente el funcionaiento del sistema de agwesmixto (gravedad y pozoy cuenta con
cuatro fuentes de abastecimientpie provienen de aguas subterraneas.

Laconstruccion del sistema de A#®see mas de 20 afiogarte de ella s obsoleta. La
municipalidaduenta con planos arquitectonicos datema,que podria ayudar a posibles
modificaciones o reparaciones.

El problema de escasez de agua en Momostenango ha oldigamgoblacion a construpozos
mecanicg y artesanalesak autoridades locales no cuentan con un inventario de éstos.

La munigdalidad cuenta coouatro tanques de distribuciéexclusivamente para la cabecera
municipal, siendo ellos: Chirijnima Juyub, Chupanéaiutu y Pala Grandeste ultimo el que
abastece a mas usuarios.

En Momosteango es comun vertederos publicosmo pilas, que en algiin momentmpeyeron

! Tesoreria Municipal
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agua a la poblacionctualmente la mayoriaonsuministra agua

3.3. Sistema de tratamiento y desinfeccion de agua

El sistema de agua municipaénta corun sistema de tratamiento de desinfeccidrediante cloo
gasy también ursistemd | amado O pozojapoeecs8ens &c.o Nlee dsots§n funci o
problemas en la infraestructura.

De acuerdo a personal de fontaneria, el proceso de desinfeccion se lleva a cabo unames,por
sin embargo, no se realiza desdhrios meses atras.

Fotografiasno.4i st ema de desi nf ecciJaponémerdd same et icM aomeon tgea.s
Claudia Maldonado, septiembre 2,015.

3.4. Monitoreo de calidad de a gua
De acuerdo al personal de fontaneria, comanicipalidad no se realiza un monitoreo de calidad
de agua (cloro resighl), ni de coliformes fecalest&es Unicamente responsabiliddel area de
agua y saneamiento del centro deuwsl local.
Los instrumentos utilizados por el centro de salud para realizar los muestreos de calidad de agua
son: comparimetranediante color (cloro residual) método de filtracion por membrana. No se
logré obtener informacion de los Gltimos muestreos realizados glarentro de salud.

El Manual para la Vigilancia y el Control para la Calidad de Agua, sefiala que el monitoreo en cada
uno de los sistemas de abastecimiento debe realizase con la siguiente periodicidad:

M Cloro residual: bdos los dias

1 Coliformes totales: £ debe realizar segun el nimero de habitantes, en este caso,
Momostenango tendria que realizar registros bacteriol6gicos como minimo 5 veces por
mes.

De no llevarse a cabo de esta manera, se estaria incumpliendo con lo establecido por la ley.
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3.5. Saneamiento

Se enti ende gameamiertd badié@ fa ecnalagia de mas bajo costo que permite
eliminar higiénicamente las excretas y aguas residuales, tener un medio ambiente limpio y sa
tanto en la vivienda como en el ambiente que roddéasausuariosEl accesal saneamiento basico
comprendeseguridad y privacidad en el uso de estos serviéidemas, se entiende como el
porcentaje de personas que tienen acceso a servicios de saneamiento como conexion a
alcantarillas publicas, conexiogistemas sépticos, letrina de sifén, letrina de pozo sencilla o
letrina de pozo con ventilacion mejorada. En los parrafos siguientes se describira la situacion de
este municipio en este tema.

3.5.1. Aguas residuales

La rmunicipalidad no cuenta con un plde operacion y mantenimiento del sistema de drenaje y
alcantarillado, situacidon que ha provocado, confusiones y conflictos en la prestacion y uso del
servicio.

No se cuenta con datos exactos de la cantidad de usuarios conectados a la red de drenaje. Los
entrevistados indicaron que existe un desfogue del sistema de drenaje que va directamente a un
rio de la localidad (Rio Paul).

Esto constitye un foco de contaminacidque puede provocar enfermedades en los vecinos que
habitan cerca del area, debido gas condiciones en que viven son insalubres.

Otro aspecto importante de mencionaes que el sistema de drenajes municipal no esta separado
entre aguas pluviales y aguas nedviasnostenangmo posee una planta de tratamiento de aguas
residualessin embago lamunicipalidad cuenta con estudipgeliminarespara la construccion de

una planta de tratamiento de aguas residuales en cumplimiento del reglamento de manejo de aguas
residuales y disposicion de lodos (MARN 2Z3H06).

3.5.2. Residuos sdlidos

El municipio cuenta con un tren de aseo que presta sus servicios una vez por semana. Este se
encarga de la extraccién yaslado de los residuos sélidgsie son depositados en un botadero
0controladodé, ya que no cuentan con una planta d

La tarifamensual que se paga por ehgeio es Q10.00. N existe una cuota diferencial entre
servicio domiciliar o comercial.

3.6. Cuencas y proteccion de f uentes

En Momostenango pasan dos cuencas: Cuflabnay Samala. En él se observan rios de limitado
caudal y riachuelos.

Las micreuencas que abastecendeabua cabecera municipal son: oPal
Pala Grande se forma en el caserio Pala Grande. Entre la aldea Tunayac y el caserio Pueblo Viejo

se une con una corriente, origen delrioPaa qu | ej bey §, | at . 15A03012606, 9
km.

Se localizan dentro de la jurisdiccién geografica de Momaostenango un nimero elevado de recursos
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hidrogréficos. Las aguas de estos recursos se desplazan por suelos muy accidentados, lo cual
ocasionda formacion de cataratas, entre ellas: Aquichpa, Pala chiquitd;Ralde, el arranquito
y Pancéuybicadas al sur de micipio}.

Fotografiano. 2Red de drenaje, Momostenango
Modificado de InstituB®ografico Nacional, Proyeand,zafio 2002.

En el pasado, estas correntadas de agua, eran opulentas y rodeadas de mucha vegetacién. En la
actualidad son de poca extensién, escasos de agua y en su mayoria contaminados pos desech
so6lidos y liquidos, lo cual afecta la ribera de los rios.

La rmunicipalidad no cuenta con un diagndstico sobre el estado actual de las microcuencas que se
encuentran dentro de su territorio, incluyendo al de la microcuenca abastecedora.

Existen comitésgde microcuencaen el municipio, ademas se realizan campafas de reforestacion
en la zona de recarga hidrica.

2 Hurtarte Regalado, Raquel Edilia. Costos y Relidiaioi de Unidades Artesanales, ejercicio profesional supervisaniaid de
Ciencias Econdmicas, Universidad de San Carlos de Guatemala. Afio 2,007.
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3.7. Aspectos de direccién y p lanificacion

A continuacion se presentan algunos aspestgsortantescon informacién recabada en la OMA,
tesoreria y DAFIM:

Descripcion Especificaciones
Tarifa mensual de por agua Q10.00
Modalidad de cobro Mensual
Cantidad de agua adjudicados por usuarit 30,000 It
Nivel de norosidad mayor al 40%
Estructura administrativgpara gestion el operativa (fontaneria)irfanciera
servicio de agua (DAFIM).

Cuadro no.Datos relevantes sobre sistema de agua, respecto a cobros y direccion.
Claudia Maldonaden base a datos obtenidos a entrevistados. Septiembre 2,015.

De acuerdo al personal de la OMA, del total de usuarios (2,580) de agua registrados, Unicamente
un 70% posee contadores, es decir 1,806 viviendas.

3.7.1. Presupuesto

De acuerdo al presupuesto establecido por el POA para el 2,@lfuhicipalidad de
Momosterangofinancieamente cuenta con lo siguiente:

Descripcion Monto

Rehabilitacién y subministro de materiales1,529,00.00

Cuadro no.Presupuesto anual para el sistema de agua de la cabecera municipal de Momostenango.
POA 215. DAFIMMomostenango.

En base a célculos de ingresos a la municipalidad se estima que perciben lo siguiente:

Prestaciones de servicio de distribucién ¢ Tarifa Monto Monto anual
agua potable a los hogares otorgados pc Mensual mensual
la municipalidad

2,580 Q10.00 Q25,800.00 Q309,600.0(

Cuadro no.3ercepcién de ingresos por pago del servicio de agua a la municipalidad.
Claudia Maldonado atettos obtenidos en la DAFIM.

En el monto anual de ingresos calculadoteriormenteno estén incluidos aspectos como
mora (mas del 40% de la poblacion) y exceso. Se establece que el servicio esta completamente
subsidiado por la municipalideghiendo un déficit de Q1,219,400.00.

Un problemaque afecta las finanzas de la municipalidadam®ostenango es la gran cantidad
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de conexiones ilegales que existen, debido que los usuarios reciben el producto y no pagan
por ello. Es comun que dena sola conexion abastezgalos o tres hogares.

3.8 Resultados clave
En la tablae muestran los reswdtos clave de las pruebas y sondeos domiciliares obtenidos en la

caracterizacion del servicio urbano de agua.

# | Prueba o Consulta Hallazgo o Respuesta
1 Muestras de Cloro y Categoria 1: No pasé
Coliformes ninguna prueba

Categoria 3Entidad

2 | Oficina de Agua Municipal del Agua
(OMA, DAS)

3 | Precio Categoria 2: Q 610
Categoria 1: Menos de

4 | Acceso 40%.
Categoria 3: Menos de

5 | Comprar Agua 20%.

. Categoria 2: Menos de

6 | Precio Justo Q20

7 | Monitoreo CaFe_gorl'a 1: No cloran
suficiente

Cuadro nd, Caracterizacién de la oferta del servicio urbano de agua

1. ¢Las muestras de agua pasan las pruebas de cloro y coliformes? Categoria 1: No pasé
ninguna prueba. Categoria 2: Paso la prueba de coliformes (no hay coliformes). Categoria
3: Paso la prueba deoecb (hay cloro). Categoria 4: Pasas dos pruebas (hay cloronp
hay coliformes).

2. ¢Hay Oficina de Agua y como es? Categoria 1: Comité/Asociacion de Agua. Categoria 2:
Entidad Municipal Otra (DAFIM, DMP). Categoria 3: Entidad Municipal de Agua (OMA,
DAS).

3. ¢Cuanto paga usted (al mes) para los servicios de agua? Categoridl1: Qaiegoria 2:

Q 6-10. Categoria 3: Q 1:15.

4. ¢Qué porcentaje de la poblacion tiene acceso a agua todos los dias? Categoria 1: Menos de
40%. Categoria 2: 400%. Categoria 3: 8000%.

5. ¢Qué porcentaje de la poblacién compra agua pura? Categoria 1: mas deé&egeria
2: 2050%. Categoria 3: Menos de 20%.

6. ¢Cual cree que es el precio justo que deberia pagar mensualmente? Categoria 1: Nada.
Categoria 2: Menos de Q20. Categoria 3: Mas de Q20.

7. ¢Hay monitoreo (de cantidad de cloro y coliformes) y cloracion suficiente de agua?
Categoria 1: No cloran suficiente, no hacen monitoreo. Categoria 2: Cloran, pero no
hacen monitoreo. Categoria 3: Cloran y hacen monitoreo.
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4. DIAGNOSTICO DE LA DEMANDA DEL SERVICIO URBANO DE AGUA

La cabecera municipal de Momostenango esta integrada por cuatro barrios: Santa Isabel, Patzité,
Santa Ana y Santa Catariara tener una mejor percepdei del servicio que recibe el uario

se realizaron diez encuestas de manaleatoria, tratando de cubrir la mayor area del territorio
urbano.

Tales indagaciones tienen como objetivo proyectar las necesidades de la demanda respecto a
los servicios de agua potable de la cabecarainipal de Momostenango.

4.1. Informacién ge neral

Del total de pobladoes encuestados, el hafirmaron quao reciben agua todos los dias y

un 30% siEl servicio de agua en la cabecera municipal es deficiente, y el recurso hidrico no
logra cubrir las necesidades de los habitantes del munidprios de los entrevistados
indicaron que en ocasiones no les llega el servicio de agua por semanas.

Las encuestas revelaron que¥g@le la poblacion no esta dispuesta a pagar mas de QROr@
servicio de agua, argumentando que la cuota actual es justa. Esevithtncia la poca valoracion
gue las personas le dan a pagias por la baja calidad del servicio que recidemque la poca
anuencia de la poblacién a pag#s también puedser porque 606 desconocen el destino final
del pago del servicio de agyaun 40% piensa que es para el mejoramiento y reparacion del
sistema

El 100% de usuarios encuestados posee contadores de agua y conexion al servicio de drenaje.
Desconocen si la micipalidad cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales.

4.2 Calidad del agua

La calidad del agua se define como o0l as condi

caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas, en su estado natasgués de ser alteradas por
actividades humanasé6. El concepto de calidad
consumo humano, entendiéndose que es de calidad cuando puede ser usada sin causar dafio. Sin
embargo, dependiendo de otros usos qeerequieran para el agua, asi se puede determinar su
calidad.

Bajo eso concepto, se realizé una encuesta a pobladores locales para determinar su percepciéon
acerca del sistema de abastecimiento urbano (oferta) otorgado por la municipalidad.

El 80% de laoblacién considera que la municipalidad realizproneso de cloracién del agua,
comparado a un 20% que desconoce el tema

Debido a que el agua que llega a los hogares no esta clorada, es necesario realizar algin
procedimiento para que ésta pueda sensumida por el ser humano. En su mayoripdalacion
de Momostenangbierve el agua o compra garrafones.

% Lenntech. 2006. Agua residual & purificacion del &logding B.V. Rotterdamseweg 402 M 2629 HH Delft,
Holanda)
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En base a la informacion recabada, se estimé que la poblacion consume agua de la siguiente
manera:

Tipo de consumo de agua

Clorada 10%

Garrafén 40%

Hervida 50%

Gréfica no. 2, tipo de consumo de agua.
FuenteClaudia Maldonado, investigacién de campo, agosto 2015.

En la grafica anterior se refleja que la mayoria de la poblacion (50%) hierve el agua como método
de desinfeccion. Esto afecta de manera directa la tala descontrolada de arboles (si se usa lefia) o a
la economia si se compra gas.

Conocer el origen de las fuentes de agua de donde se suministra a los hogares es importante para
establecer estrategias de conservacion y proteccion a esos espacios naturatesalRid los
encuestados, el 20 respondicque el agua proviene de pozos, 20% de nacimientd€% no sabe.

Se considera que la poblacién si tiene idea de los lugares de donde proviene el agua que abastece
el sistema de municipal. Conociendo el origen es mas facil el cuidar, tratar y consenear di
fuentes.

4.3 Percepcion de la calidad del agua

La norma establecida por @®OGUANORiIi ct a que oO0el agua para ser con:
debe ser sin sabtS38egunk pencepci@nldmlos entrevistados, ebdguar 6

suministrada #os habitantes del casco urbano del municipio no cuenta con estos aspectos,
concluyendo que el agua que consumen es de Obuen

Sin embargo, que el sistema de agua no esté clorado abre un foco de incertidumbre sobre la
0cal i dad de merglasadbladgraseE casandse Momostenangdos pobladores son
conscientes que de la importancia del uso de cloro y reconocen gque no es dafiino para su salud.

“Esta norma constituye la primera revisia la norma COGUANOR NGO 2 001 AGUA POTABLE.
Especificaciones, publicada en el diario oficial del 18 de octubre de 1985.

Pagind4 de 31



Diagndstto ACC: Momostenango USAID Nexos Locales

nsidera que el cloro es dafiino para su
salud?

No 80%

Si

Gréfica no. 3, ¢.considera que el cloro es dafiino para su salud?
Fuente: Claudia Maldonado, investigacion de campo, agosto 2015

El 60% de los entrevistados sefialan que |lasreeidades gastrointestinalestan relacionadas al
agua que utilizan para consunagpesar quele una u otra manetda desirdctan. Un 40%
indicaron que necexiste relacién directa.

4.4 Disponibilidad para la conservacion de nacimientos de agua.

Al encuestar a EBpersonas se comprobé que el®Qde ellas reconocen que el ente que tiene a
cargo la conservacion de nacimientos de agua en su moresia municipalidad como tal,
comparado ain 20% de la poblacion que opiné que el cuidado de los nacirsiesto
responsabilidad de todos.

Sin embargcse debe resaltar que la mayoda los entrevistados estarian de acuerdo en
contribuir al cuidado de las fuentes de agua, sobre todaaividades de reforestacion (&) y en
meror cantidad, la limpieza del area (10%), la concienciacion y educacién ambiental sobre los
recursos naturale§10%) y los rituales mayas (10%)

5. DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DE AGUA

El agua que es recomendable para consumo humano se llama agua potable. Proviene de fuentes
superficiales o subterraneas, y generalmente, debe estar tratada para eliminar cualqdier tipo
contaminaciéon. En Guatemala existe una norma para agua potable establecida por la Comision

Guatemalteca de Normas (COGUANOR). En ell a 0se
permisibles de compuestos quimicos, caracteristicas sensoriales, bjosidass microbioldgicos,
as?2 como |l as concentraciones descloro y m®todos

Entre los factores que determinan la calidad del agua estan:

1 Factores fisicos: la calidad del agua modificada por sustancias, puede no ser fieqica,
cambia el aspecto del agua. Entre ellas los sélidos en suspension, la turbidez, el color, la
temperatura.

1 Factores quimicos : las actividades industriales generan contaminacion al agua cuando
haypresenciade metales pesados toxicos para los humanosstabmo arsénico, plomo,

5 Esta norma constituye la primera rewisia la norma COGUANOR NGO 29 001 AGUA POTABLE.
Especificaciones, publicada en el diario oficial del 18 de octubrggfe 1
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mercurio y cromo.

1 Factores biologicos -bacteriologicos : Los coliformes representan un indicador
biol6gicode las descargas de materia organica. Las coliformes totales no son indicadoras
estrictas de contaminacién de origen fegalesto que existen en el ambiente como
organismos libres. Sin embargo, son buenos indicadores microbianos de la calidad de
agua.

5.1 Marco legal

En el Cadigo Municipal, articulo 68 inciso a), referente a las competencias municipales, se indica
gue lagnunicipalidades deben de dar abastecimiento domiciliar de agua potable debidamente
clorada. Basandose en el cadigo se establece este como el método de desinfeccion a utilizar por
las municipalidades de Guatemala.

Aunado a lo anterior, el agua debe cumpbn lo establecido en la norma COGUANOR NGO 29
001:99, que tiene por objeto fijar los parametros fisicos, quimicos, y bacteriol6gicos que definen la
calidad del agua potable, estableciendo los limites maximo aceptable (LMA) y maximo permisible
(LMP) quedebe tener el agua para el consumo humano.

Bajo ese contexto, y como parte de la metodologia de trabajo indicada por el proyecto Nexos
Locales, se analizaron los parametros de cloro residual libre y bacteriol6gico (coliformes fecales)
en puntos clave dalistema urbano de agua aeunicipio de Momostenango

La cloracion de los abastecimientos publicos de agua representa el proceso mas importante usado
en la obtencion de agua de calidad sanitaria segura y potable. La desinfeccion por cloro y sus
derivadossignifica una disminucién de bacterias y virus hasta una concentracion inocua, sin
embargo, este proceso no dieva a cabo en el municipio

5.2 Vigilancia y control

Articulo 11
Vigilancia de cloro residual libre: la frecuencia con la que el Minister@alud Publica y Asistencia
Soci al deber8 efectuar | a vi gi Ipaalassistemase | par §met

urbanos al menos una vez por dia y para los sistemas rurales al menos una vez por.semana

El equipo de campo utilizadopartae al i zar angl i sis o0in situdé para |
coliformes fecales fuerofiee chlorine test kit y colitag test kit presencia ausencia.

® Fuente: compilado y adaptado denntech. 2006. Agua residual & purificacion del &léding B.V.
Rotterdamseweg 402 M 2629 HH Delft, Holanda) Potablewater 2006. Espafia. http: potablewater.iespana.es
" Acuerdo ministerial 522013,Ministerio de Salud Pulblica y Asistencia Municipal.
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5.3 Presencia ausencia de coliformes fecales

La muestra fue recolectada en el tanque de distribuéidda | § Gr anded6 zona 1 de

Fotografias no. 3 yrécoleccion de muestra y muestra obtenida respectivamente.
Fuente: Claudia Maldonado, investigacion de campo, agosto 2015.

Siguiendo el proceso de custodia la muestra debidconducida al Centro de Salud del municipio
o un lugar adecuado donde pudiera aplicarse el reactivo y posterior se da la incubacién por
espacio de 24 horas.

Fotografia nq.Biuestra tomada en el tanque de captacion para anébkfemees fecales.
Fuente: Claudia Maldonado, investigacion de campo, agosto 2015.

El resultado de la prueba, indiPRESENCIA de coliformes fecales, bajo este criterio, se
considera que el agldO ES APTA PARA CONSUMO HUMANO.
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5.4 Cloro residual

Al momento ck realizar la prueba de cloro sistema de desinfeccion no se encontraba en
funcionamiento.

5.5 Actores municipales de agua y cambio climatico

Durante la investigacion de campe reconocieron docectores que, de alguna manera, ejercen
influenda en la gestion del agua potable. El cuadro que se presenta a continuacion describe a cada
uno de estos actores, la postura que tienen ante Nexos Locales y el grado de incidencia en la
toma de decisiones.

Informacion general Postura ante Nexos Locales Grado de incidencie
No. | Institucion Siglas | Aliado | Neutral | Opositor | Alta | Media | Baja
1 Alcalde X X
2 Concejo X X
3 Fontaneria X X
4 Oficina Municipal de Agua | OMA | X X
5 Direccion administrativay | DAFIM | X X

financiera municipal

>

Oficina Forestal

MSPAS

Sociedad civil

©| | N o
X| X[ X X

Ministerio de Ambientey | MARN
Recursos Naturales

X
X

10 | Ministerio de Agricultura, | MAGA
Ganaderia y Alimentacion

11 | Direccion Municipal de DMP X X
Planificacion

12 | ONGs X X

Cuadro nda, actores identificados que ejercen influencia en el tema de aguri@pielde Momostenango
Fuente: Claudia Maldonado, investigacion de campo, agosto 2015.

Podria concluirse que las instituciones que ejercen mifluencia en el tema de agua es el
alcalde, el concejo municip@MAY la sociedad civil trabajando en coordinacién tn
fontaneriaquien es eknte encargado directo a tratar todos los aspectos técnicos del sistema de
agua.

En el tema del cambioigiatico las instituciones mas influyentes se consideran la oficina forestal y
las autoridades municipales.

6. DIAGNOSTICO DE CAMBIO CLIMATICO DEL MUNICIPIO DE
MOMOSTENANGO

El decreto 72013, emitido por el Congreso de la Republica, indicad@@nto el gobérno
como la sociedad civil, y la iniciativa privada, deben realizar esfuerzos y acciones para mitigar los
efectos del Tambio clim8ticoo

8 Decreto 7-2013, emitido por el Congreso de la RepubliGuatemala 2013.
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Momostenangmo queda fuera de los cambios climaticos que se estan suscitando a nivel
mundial, pues también ha sido afectada por factores naturales como aumento en las lluvias,
granizadas, heladas mas continuas o sequias etc.

El entrevistadgara conocer la percepaante el cambielimatico en Momostenango fue Ing.
David Pelicé (técnico forestal de la oficina forestal).

6.1 Percepciones ante el cambio climatico

De acuerdo a David Pelicé, técnico foreseh los ultimos 10 afig&l municipio ha sido afectado
por el aumento de la temperatur@as épocas de verano se han prolongado mas de lo noyrtaal,
temperatura en el ambiente ha aumentado provocando dafios serios en los cultivos, debido a la
sequia que provoca este fendmene)aumento de lluvidduvias a destiempo y mas intensas, han
causado dafio en lafraestructura local: viviendas, puentes, inundaciones, colapso de drenajes,
ademas de deslizamiento y deslaves).

Las principales amenazas malteis en el municipio detectad por el entrevistado son
inundaciones, sequias, heladas y viemioendiendo por amenaza natural los fenémenos que se
dan en funcién de la intensidad y la frecuencia.

6.2 Herramientas para mitigacion y/o adaptacion al cambio climatico

La municipalidade Momostenanges un actor clave para el desarrollo de estrategias que
permitan mitigar o minimizar los efectos que conlleva el cambio climatico.

EL Plan de Ordenamiento Territorial (POT) es una herramienta que puede servir para mitigar, de
alguna formalos efectos que conlleva el cambio climético. Su principal objetivo es que los
municipios puedan cumplir con la funcién de ordenar el territorio de acuerdo a lo que la
constitucion les asigna, a través de mejorar la calidad de vida de los vecinasddiliz

racionalmente el territorio acorde a su mejor potencial, proveyendo claridad y transparencia en la
informacion, agilidad en la aprobacion de proyectos, certeza para los vecinos inversionistas y
proteccion de los intereses de vecinos residenciales.

Sh embargo, como en la mayoria de munispiel pais, Momostenango cuenta con un POT, o
algun plan estratégico u herramienta de adaptacion al cambio climatico.

Tampoco se cuenta con un plan estratégico de adaptacién al cambio climético o de gestién de
riesgos para el territorio. En el municipio no se encuentran instaladas delegaciones de instituciones
gubernamentales que estén relacionadas al cambio climatico, por lo que se recurre a las
delegaciones departamentales que se encuentran en la cabecartademtal.

De acuerdo al técnico forestal, dentro del Plan Operattvaual SPOA- del presente afio, sixiste
un presupuesto asignado a acciones concretas e integrales para el cambio climético, como
campafas de reforestacion e implementacion de aboneras.

6.3 Conocimiento y utilizacion de informacion disponible

De acuerdo al entrevistado, la principal medida que se podria implementar para combatir la
adaptacion al cambio climético es la voluntad politica. Debido que a partir de ésta, se podria
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adquirir presupuesto, equipo tanto técnico como humano.

La seleccion de semillas (masal), e incorporacion de rastrojos son las practicas ancestrales mas
utilizadas como método de conservacion de recursos naturales.

La informacién que considera importante para morgtr los efectos del cambio climatico es el
aumento de la temperatura y e incremento de lluvia.

6.4 Necesidades de fortalecimiento municipal

La municipalidad de Momostenango, dentro de su organigrama institucional, no cuenta con una
dependenciaelacionada directamente a la gestion ambiental y de riesgo. Las actividades
relacionadas al tema se encuentran a cargo de la Oficina Forestal, en coordinacion con el concejal
y la comision de ambiente.

De acuerdo al técnico encargado de la ofidimi@stal, ha recitllo capacitaciones en los temas de
proteccién de bosques y zonas de recarga hidrica, sin haber replicado los conocimientos
adquiridos.

La municipalidad tiene asignado un monto o presupuesto para el desarrollo de acciones concretas
en canbio climético. No se cuenta con equipo tecnolégico como herramidetgestion de datos
especialesomo softwares (ArcGlIS).

A la actualidad no se ha realizado ninguna evaluacion de riesgo ante el impacto de fenémenos
naturales, producidos por el cambibmatico.

La principal necesidad que se tiene para implementar acciones concretas para la adaptacién al
cambiocliméatico en Momostenango es ettalecimiento de capacidades y recursos humanos.
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ecibido capacitacior
en cambio climatic

Fotografias: ver pie de p@gina

9Fotografia no.6: http://munisalud.muniguate.com/2011/02mar/estilos_saludables02.php
Fotografiano. 7: http://www.entremundos.org/revista/uncategorizesicambieclimaticocomentariopor-
eldirector-de-la-asociaciorparael-desarrollarural-elamanecefasaleram/.

Fotografia no.8Eder Juarez. Publicacion en periédico la Hora 30 de julio de 2014.

Fotografia no.9Nexos Locales.

Fotografia no.1ONexos Locales.

Fotografia no.Llhttp://www.efeverde.com/noticias/lgsincipalesreservassubterraneasie-aguase-estan
agotandesegunla-nasa
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CONCLUSIONES

1 H sistema municipal de agua de Momostenango abastece a 2,360 uskhhrios.
funcionamiento de este es mixto (gravedad y bombeo). Existen cinco pozos:
Chirinimajuyub, Chupanxot, XalxutaJICA, y en construccion el pozo
I  amado oDel Compl ej o006, gue son | os res
cabecera municipal. El sistema Pala Grande es el principal, si cuenta con sistema de
desinfecciéon mediante cloro gas. Sin embargo, est@raco se lleva a cabo de
manera constante.

1 El servicio que presta la comuna rogra cubrir la demanda de la poblag;
debido que el aguao llega a los hogares toddss dias. Eservicio se ausenta por
semanas o meses (de acuerdo a poblacion emti@da). Esto ha provocado que
algunos vecinos construyan sus propios pozos.

M La microcuenca abastecedorafala Grande, ubicada en cercanias de aldea Pueblo
Viejo. Actualmente no se ha realizado ningun diagnoéstico de manejo y proteccion
de cuencas.

1 A pesar que Momostenangd suenta con medidores de agua, no se realizan
acciones de corte por falta de pago del servicio. La mora actualmente sobrepasa el
40% de la poblacion activa.

1 Las conexiones ilegales son un serio problema en Momostenango, debidte que
una sola conexién se abastecen dos hasta tres hogares. Esteseapaepérdidas
econOmicas para la umicipalidad ya que Unicamente brindan el servicinoy
reciben compensacion por éste

1 La poblacién tieneonciencia del origede las fuentes de agua que kisastecen.
EI100% de la poblacién entrevistada esta dispuesta a contribuir en actividades que
contribuyan al cuidado de los nacimientos, princigslte a reforestar y
concienciatacerca del uso adecuado de los recursos ibih.

1 La poblaciénen su mayoriaconsidera que la tarifa que se paga pbservicio de
agua es razonabilela consideran equitativa respecto al producto que reciben de la
municipalidad.

1 EI 80% de la poblacion entrevadhesta de acuerdo que se réd desifieccion del
agua mediante clordebido que no lo consideran dafino para la salud, si no por el
contrario, estiman que es una manera de consumir agua de calidad.

1 El agua que brinda la municipalidad de Momostgmasi pasa por proceso de
desinfec®n, aunque al momento de realizar la visita de campo para este
diagndsticoel sistema presentaliefectos técnicos. N se estaba clorando.

91 El resdtado de las muestras evidencidgresencia de coliformes fecald?or lo que
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se considerano aptapara consumo humano.

Se dehieron 12 actores quesjercen influencia de forma directa o indirecta en la
gestion del servicio de agua.

Se concluye que las instituciones que ejercen mayor influencia en el tema de agua
son el Alcalde, Carejo Municipal, OMAS y Sociedad civil. Estos de la mano con la
oficina de fontaneria quienes son los encargados de los aspectos técnicos del
sistema de agua.

En el tema de Cambio climatico, las instituciones mas influyentes se consideran:
Autoridades municipak y Oficina Forestal.

La nunicipalidad de Momostenango no cuenta con dependencia especifica
para la gestibn ambiental y ddesgo. La dependencimunicipal que
actualmente tienesta responsabilidad ésOficina Forestal.

Dentro de las politicagnunicipalesel tema de acciones para la adaptacion y
mitigacién de cambio climatico no se encuentra entre las prioridades.

La municipalidad no cuenta con herramientas, instrumentos o estrategias para
mitigar o tomar medidas frente a los efectos producidos por el cambio
climatico.

RECOMENDACIONES

1

Sensibilizar a la poblacién respecto a los gastos que se hacen en mejorasiamypli
funcionamiento del servicio. Pues el grado de morosidad por parte del usuario sobrepasa

el 40%, provocando que el servicio sea subsidiado por la municipalidad, esto genera menos
ingresos a la comuna y menos capacidad de inversién para mejoisteriaside agua.

También se hace necesario que la municipalidad formule un Plan de Proteccién y Manejo
de la Microcuenca Abastecedora.

Realizar campafas de sensibilizacién para la aceptacion por parte de la poblacién al sistema
de desinfeccion del agua nigate cloro. Pues la municipalidad si cuenta con el equipo para
llevar a cabo dicha actividad.

Realizar acciones pafartalecer la Oficina Municipal de Agutebido que ésta se ha
creado de manera reciente y no posee mayor conocimiento respecto al tema.

Llevar a cabo capacitaciones técnicas a los fontaneros, pues en ellos recae actualmente el
funcionamiento correcto del sistema de agua municipal y duraote &g han recibido
preparacion alguna, sino se manejan empiricamente.

Realizar acciones de sensibilizacion para que los usuarios cumplan con el pago del servicio
de agua.
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9 La poblacion, en su mayoria, esta dispuesta a contribuir a acciones que agudtiar tas
fuentes de agua, por lo cual se recomienda aprovechar tal disponibilidad y realizar acciones
concretas.

9 Capacitaciones técnicas a las personas involucradas directaemeatéema de cambio
climatico (Oficina Forestal, Sociedad Ciibncejales).

1 Promover e implementar un Plan de Ordenamiemrritorial.

1 Proveer instrumentos y herramientas que ayuden al monitoreo del cambio climético local.
1 Desarrollar un plan municipal de adaptacion al cambio climético.

1 Fortalecer las capacidaglde los fontaneros municipales.

1 Realizar una campafa de concienciacién a la poblacion sobre la importancia de adaptarse al
cambio climatico y tener buenas practicas ecoldgicas y ambientales.
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Anexo |

USAID Nexos Locales

Listado de codificacion para cada municipio y punto de interés

Listado de codificacion para cada municipio.

Totonicapan
Totonicapan
Quetzaltenango
Quetzaltenango
San Marcos
San Marcos
San Marcos
San Marcos
San Marcos
San Marcos
San Marcos
San Marcos
Huehuetenang(
Huehuetenang(
Huehuetenango
Huehuetenango
Huehuetenango
Huehuetenang(
Huehuetenango
Huehuetenango
Huehuetenango
Huehuetenango
Quiché

Quiché

Quiché

Quiché

Quiché

Quiché

Quiché

Quiché
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Momostenango

Santa Maria La Reforma
San Juan Ostuncalco
Concepcion Chiquirichapa
San Miguel Ixtahuacan
Sibinal

Tajumulco

San Rafael Pie de la Cueste
Nuevo Progreso

El Rodeo

San Pablo

San Lorenzo

Chiantla

Cuilco

Jacaltenango

La Libertad

La Democracia

Todos Santos Cuchumatan
San Sebastian Huehuetenal
Concepcion Huista

San Antonio Huista
Barillas

Zacualpa

Chajul

Chichicastenango

Cunén

San Juan Cotzal

Nebaj

Uspantan

Sacapulas

MOM
SMR
SJO
CCH
SMi
SIBI
TAJ
SRPC
NP
SJER
SP

SL
CHI
Cul
JAC
LLIB
LDEM
TSC
SSH
CHU
SAH
BAR
ZAC
CHJ
CHICHI
CUN
COTZ
NEB
UspP
SACA
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Anexo |l

Listado de los puntos identificados

Edificio municipal (Muni)

Tanque de captacion (TG1)

Tanque de distribucion (T01)
Sistema de cloracion (S@)

Punto muestreo calidad del agua (DA)
Punto de encuesta (FEL)

Planta de tratamiento (R01)

=A =4 =8 =4 -8 -4 A

Opcionales:
1 Pozo (PO1)
1 Fuente (FO1)
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Anexo Il
Puntos de muestreo para analisisde la demanda en Momostenango
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